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LA PRIVATIZACION
DEL AGUA DE QUITO




LA CONCESION COMO ESTRATEGIA DE
PRIVATIZACION

La lucha contra la privatizacion de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado de las Parroquias
Orientales de Quito

El agua es un dereche humano fundamental

El agua es un elemento propio del planeta, un atributo de |a
naturaleza inherente a toda forma de vida, por lo tanio, indispensa-
ble para todo ser humano.

Desde el punto de vista ambiental, de la interdependencia de
los diversos elemantos naturales, depende la existencia de agua; y

de la existencia de esta, dependen los diversos ciclos naturales y
ambientales.

En relacidn a las personas, del acceso al agua depende |a
practica de otros derechos: salud, alimentacion, trabajo, cultura y la
practica de fodos los demas derechos que hacen posible una vida
digna. Ademas, alrededor del agua se organiza y construye la eco-
nomia y cultura de los grupes humanos, asi como la autonomia y
soberania de los pueblos.

Estos aspectos inherentes a la dignidad humana no son
cuantificables en l&rminos economicos y, asi como ninguna forma de
vida debe ser privada del agua, tampoco esta puede ser sujeta de
apropiacion o comercializacion. Por el confrario, la interdependencia
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gue existe entre agua y derechos humanos, asl como entre agua y
procesos vitales, explica la dimension colectiva del uso del agua.

Lo coleclivo nos permite enlender la primacia del interés
comun sobre intereses particulares. De ahi que el acceso al agua
constituya un derecho humano fundamental irrenunciable. A su vez,
esta primacia del interés comadn implica la gestion pablica del agua
y la participacién ciudadana.

Por otro lado, el Estado debe asegurar la progresividad de los
derechos humanos, lo que significa que no puede haber refrocesos
en los avances sociales logrados, como por ejemplo, en el hecho de
gue la Ley de Aguas establezca que el agua es un bien plblico de
uso social, o en el hecho de que el Comilé de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales de las Nacionaes Unidas haya
declarado que el derecho humano al agua es indispensable para la
dignidad humana.

El Estado debe preservar estos avances, trabajar para per-
feccionarlos y poner en praclica estos principios y declaraciones,
mediante la gestion y administracion publica de los servicios de
agua, ademas de propiciar mecanismos de parlicipacion cludadana.

La progresividad de los derechos también debe ser entendi-
da como mejoramiento del abastecimiento de agua, entendido éste
como acceso y reparto equitativo, descontaminacion y proteccion de
fuentes.

Aproximacion al texto

En esta edicion de Alerta Verde, se hara una sintesis de la
sistematizacion, realizada por Accion Ecoldgica en el 2007, del pro-



ceso de privatizacion/concesion de los servicios de agua potable vy
alcantarillado de las Parroquias Orientales de Quito.

La sistematizacion tuvo como objetivo crear un documento
que explique y describa como se construyen los procesos de priva-
lizacion en el pals, que bases legales lo sustentan y que argumen-
tos los definen. ¥ en ese contexto, evidenciar como este tipo de pro-
yecios pueden detenerse, si se cuestionan y exponen plablicamente
los argumentos contradiclorios que de fondo tienen.

En la sistematizacion el proceso fue estructurado en tres
momentos que fuercn ordenados cronologicamente. En ese orden,
en un primer momento, se identifica cuales fueron los actores que
impulsaron esia iniciativa y que viabilidad hubo en este sentido; las
bases legales que lo sustentaban y los argumentos que motivaron
la autorizacion del proceso.

Para un segundo momento, se destaca el marco del surgi-
miento y consolidacion del proceso de oposicion al proyecto, lidera-
do por la Coalicion de Defensa del Agua. Se hace una descripcion
de los argumentos que se debatian y cual fue la campafa de la
Coalicion.

Finalmente, en un tercer momento. Se describe, cuales fue-
ron los elementos en juego y los eventos claves que operaron para
llegar a la decision de suspension definitiva del procaso.

El contenido de esta nueva edicion de Alerta Verde, en sinte-
sis, describe los aspecios mas relevanies de la sistematizacion,
puntualizados en el mismo orden cronologico.
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DESCRIPCION DEL PROCESO
Sintesis de los tres momentos

Fueron seis anos los que enmarcaron el proceso de privati-
zacion del servicio de agua potable de las Parroguias Orientales de
Quito. Inicia en el 2002 por autorizacion del Directorio de la
Empresa Metropolitana de Alcantarillado y Agua Potable de Quito
(EMAAP-Q), v se suspende definitivamente, en el 2007, por orden
exprasa del Alcalde, después de analizar los argumentos esgrimi-
dos por la Coalicion de Defensa del Agua, organismao que fue el prin-
cipal actor de la oposicion al proyecto.

Con el objetive de consolidar la privatizacion de dichos servi-
cios, se realizd en el 2003 un convenio interinstitucional entre |a
EMAAP-Q y el Consejo MNacional de Modernizacion del Estado
(CONAM), con el soporte de un préstamo del Bance Interamericano
de Desarrollo (BID), para la contratacion de una Banca de Inversion,
la Pricewatarhousecoopers y JVP consullores, a quien se encargd la
realizacion de la Consultoria Integral para la concesion de dichos
sefvicios. Esludios que ademas debian mitigar los riesgos ambien-
tales, politicos, econdmicos y técnicos del caso.

En una primera etapa, el desarrollo del proceso se mantuvo
al margen de la ciudadania; hasta el 2004, en que se expresa |a
consolidacion de la oposicion al proyeclo, que tiene como actor
clave a la Coalicién de Defensa del Agua.

La conformacidn de este organismo tiene como punto de par-
tida una denuncia de varios trabajadores de la EMAAP-Q |, quienes

1 Los irabajsdores gue Rclarn esbe padido omlannn SUs nomies por lamar a despidos.
Entrevizis a Rosa Rodrigusz, una de lea voceras de ta Coalclon de Defensa del Agua v
miembro ded Pariddico Tinta]l.



acuden al periédico Tintaji para que este medio difunda lo que ellos
consideraban un proceso de privatizacidn del agua potable.

Dado eslto, el peribdico emprende una investigacion para con-
firmar el caso. Por medio del entonces Diputado Ricardo Ulcuango,
gl periddico logra acceder a algunos documentos entre os que cons-
taban los términos de referencia para el proceso y en conjunto con
Accion Ecoldgica se rednen para analizar los documentos.

Para ese entonces las autoridades, tanto del Municipio como
de la EMAAP-Q, negaban que el proyecto estuviera en marcha.

Sobre |a base de esa invesfigacion, el periddico presenta su
denuncia pablica 2. Denuncia que despertd la inquietud de algunos
ciudadanos, organizaciones y movimientos sociales. En ese
momento, Accion Ecoldgica y Tintaji, convocan a la primara reunion
gue dara origen a la Coalicion en Defensa del Agua.

Posteriormente, después de una intensa campafia en oposi-
clon al proceso, la Coalicion logra que el proyecto pase a ser deba-
tido en la escena pablica, Esto lleva a que el Alcalde Paco Moncayo
se vea en siluacion de generar un espacio de didlogo.

En ese proceso se generaron algunas reuniones para discu-
tir el tema, en las cuales tanto sus impulsores como los miembros de
la Coalicidn presentaron sus posiciones,

La construccion de argumentos técnicos y econdmicos que
cuestionaban aquellos que fundamentaban el proyecto de privatiza-

2 El penddico pona en la ascana plblice el iema a través del articulo @ Oweén dijo hasta
agui la sad, hasia agul el agua? publicado an la primera quincena de agosto del 2004, en
donde se resaltaba que el Municipio, a fravés de la EMAAP-O, era el gesior de un proyec-
te da privatizacion del sendclo de agua potable de las Parroqulas Onentales del DML
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cion, le permitid a la Coalicidn evidenciar la debilidad de la pro-
puesta de la EMAAP-Q.

Finalmente, en el 2007, la Alcaldia suspende el proyecto. Los
argumentos esgrimidos por la Coalicion demostraron que definitiva-
mente el proyecto era un mal negocio para e Municipio.

La normativa establecida

La normativa y estrategias de modernizacion del Estado ela-
borada en la década de los 80', crea la viabilidad para una iniciati-
va en este sentido. El proceso es aplicable desde la Conslitucion
elaborada en 1998, en su articulo 249, gue establece que el agua
potable y de riego (junto con ofros servicios como saneamiento,
fuerza eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, facilidades portuarias
y otros) son servicios publicos y es de responsabilidad del Estado
su provision. A la vez, se destaca que dichos servicios podran ser
prestados directamente o por delegacion de empresas mixtas o pri-
vadas, mediante concesidn, asociacldn, capitalizacion, traspaso de
la propiedad accionaria o cualquier otra forma contractual.

Sin embargo, en el articulo 247, se destaca que el agua es un
bien nacional de uso pablico, (que pertenece y puede ser usado por
lodas las personas), delimitando que su dominio es inalienable e
imprescriptible; y que su uso y aprovechamiento comespondera al
Estado o a quienes obtengan estos derechos de acuerdo con la ley.

La contradiccion de estos articulos, en relacion al agua como
blen pldblico y a la prestacion de este servicio como una actividad
sujeta a concesidn y por tanto a mecanismos de privatizacion, deja
ver que astos procesos al ser legales son viables pero no legitimos.



El convenio CONAM/EMAAP-Q

Con el objetivo de llevar adelante la consultoria integral para
"la concesion de los servicios de agua potable y alcantarillado de las
Parroquias Orientales”; se realizd, el 18 de junio del 2003, un con-
venio interinstitucional entre la EMAAP-Q y el CONAM para ejecutar
las acciones pertinentes y pravias del caso. Asi se confratd a la
Pricewaterhousecoopers y JVP consultores 3 |, para iniciar los estu-
dios de viabilidad previos al proceso. Se tuvo en cuenta el antece-
dente, de que el CONAM cuenta con los recursos de cooperacion
técnica CT-1136/0C-EC suscritos entre el BID y el Goblerno de la
Republica del Ecuador

En el convenio se acordd el apoyo del CONAM a la EMAAP-
Q para llevar adelante los siguientes procesos:

- Concesion de los servicios de agua potable y alcantarillado de las
Parroquias Orientales del DMQ.

- Gestion Comercial del 50% de la facturacion de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado de la ciudad de Quito vy tercerizacion
del otro 50%".

De acuerdo al convenio, el CONAM se comprometia a encar-
garse de la ejecucion, coordinacion e impulso de las gestiones para
perfeccionar los procesos de contratacion, suscribir los contratos,
proveer asistencia técnica, asignar personal institucional, proponer
la lista de consultores, bienes y recursos, y supervisar y coordinar

3 Pricewaterhousacoopers y JVP congullones, as una firma oo sorvicios profasionales que
alrece a las empresas v a las Adminisiraciones de servicios profesionales especiallzados
en cada sector pare determiner los nesgos ¢ viebllidad de inversiones empresanales. Este

emprass 8 participado en varios procasos de privatizecidn an otros paises.
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los procesos de contratacion con los delegados de la EMAAP-Q.

Por otro lado, las obligaciones de la EMAAP-Q, eran designar
a los delegados que intervendrian en la calificacion y seleccion del
proceso, evaluar y calificar las ofertas, conformar y garantizar los
grupos de trabajo; y supervisar la parte operativa de los contratos de
consultoria.

Los estudios de la Banca de Inversion

La Pricewaterhousecoopers y JVP Consultores, fue la
empresa responsable de la consultoria integral de este proceso, pre-
vio al contrato de concesion de una sociedad de economia mixta. El
desarrollo de los esludios tuvo un plazo de 15 meses, desde el 15
de abril del 2004 a julic del 2005. Sus actividades inclulan:

- El marco legal e institucional {revision de este marco y organiza-
cion y montaje de la EMAAP como ente de control de la concesidn)

- El diagnbstico y los estudios de viabilidad técnica, econdmica y
financiera.

- El desarrollo de la concesion (elementos de contrato, elementos de
la distribucidn y mitigacion de riesgo, procesos de pre-calificacion,
licitacidn y de adjudicacion y firma del contrato).

Asi en los estudios se determinarian los rlesgos de inversion
desde parametros referentes a la dimension de los activos de cada
parie.

La funcién de esta empresa fue apoyar a la EMAAP-Q), en &l

disefio, estructuracion, preparacion de los documentos de precalifi-
cacidn, licitacion, adjudicacion e implementacién de los contratos de



servicios mejorados para la tercerizacion de la administracion
comercial, suscripcion y puesta en marcha de un Contrato Integral
de Gestion para la Optimizacién de la Administracion Comercial
(CIGC). La Geslion era de aproximadamente, el 50% de los servi-
cios de agua potable y alcantarillado en el ambito de operacion de
responsabilidad de la EMAAP-Q; y adicionaimente para el otro 50%,
debia apoyar a la empresa en la revision de los actuales contratos
de tercerizacion, Adicionalments, se tenia pravisto gue los estudios
también debian determinar los riesgos de inversion, politicos y
ambientalas.

Para este propdsito la consultora ofertd como redistribucion
por concretar exitosamente los procasos de gestion, una Comisidn
de Exito, la que debia ser pagada por el gestor y por los lerceriza-
dores una vez concluida la transferencia de administracion comer-
clal al sector privado v concluida también la asesoria durante el pri-
mer mes de gestion del (CIGC).

LA OPOSICION AL PROCESO DE PRIVATIZACION:
La Coalicion de Defensa del Agua

Como ya se menciond, a raiz de la denuncia plblica presen-
tada por el Tintaji acerca de la privatizacion del agua en Quito, dis-
lintos ciudadanos, organizaciones y movimientos sociales, en el
2004, conformaron el colectivo la Coalicion de Defensa del Agua.

La Coalicion se constituyd en el interlocutor visible con quien
los promotores de la iniciativa deban conversar y a quien deben con-
vencer sl lo que guieren es poner en marcha y hacer efectiva la pro-
puesta.

En relacion a su organizacién estruclural, la Coalicion se
constituyd como una red de trabajo donde las organizaciones parti-
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cipantes definlan una estrategia comun sustentada en un intercam-
bio solidario de los recursos que tenian a disposicion.

En la red es el proceso el que definid los niveles de lideraz-
go. Hay organizaciones y personas que asumen de forma mas direc-
ta el proceso como son: Accion Ecologica, SERPAJ, Periddico
Tintaji, CEDHU, Federacion de Barrios de CQuito, Foro Urbano,
Sindicato de Trabajadores de la Empresa Eléctrica, Fundacion
FPueblo Indio, la paricipacién independiente del Dr. Radl Moscoso;
y otras, gue se suman a las actividades en diferentes momentos.

La Coalicidn se organizd a la manera de una asamblea en
relacion a la toma de decisiones. En ese sentido, se prionzd, por
tanto, formas participativas de accidn, que se expresaron en las
campafas. Asl, respecto de las actividades, se privilegiaron ague-
llas como: reunicnas, asambleas comunitanas, asambleas con las
organizaciones, talleres de difusion; ademas de boletines de prensa
y otras acciones de orden comunicacional,

Entre las dificultades que se encontraron en la campafia, prin-
cipalmente se considerd que fue el acceso a la informacion y docu-
mentacion de la EMAAP-Q y el acceso a los medios de comunica-
cidn.

Los ciudadanos, organizaciones y movimientos Sociales que
conformaron y apoyaron a la Coalicion fueron los siguientes:
Miembros y colaboradores de la Coalicién por la Defensa del
Agua
Organizaciones

ACCION ECOLOGICA, ACJ), AGRONOMOS Y VETERINARIOS SIN
FRONTERAS, APDH, ASAMBLEA DE LA FLORESTA,



ASOCIACION AMERICANA DE JURISTAS, ASOCIACION DE
EXBECARIOS CUBA, ATAAC-ECUADOR, CAS, CEDHU, CDES,
CENTRO SEGUNDO MONTES MOZO, CONAIE, COMUNA,
COMUNA SANTA CLARA DE SAN MILLAN, COMITE ANDINO DE
SERVICIOS, ECUADOR DECIDE, ECUARUNARI, EL GUANGAL,
FETRAPEC, FEDERACION DE BARRIOS DE QUITO, FORO
URBANO, FORO DE RECURSOS HIDRICOS DE PICHINCHA,
FUNDACION ALDEA, FUNDACION PUEBLO INDIO DEL ECUA-
DOR, FUNDACION NUMASHIR, FOSEP, FORO NACIONAL DE
LAS MUJERES, INREDH, IEDECA, IEE, ISP, INTAG, LA RUPTU-
RA DE LOS 25, MI COMETA, MUJERES DE FRENTE,
PREFEDERACION DE JUNTAS DE AGUA DE PICHINCHA, PRO-
YECTO DE MUJERES ANDINAS ISP, OBSERVATORIO CIUDADA-
NO DE SERVICIOS PUBLICOS, PERIODICO OPCION,
PERIODICO TINTAJI, RED NACIONAL DE LOS TRABAJADORES
DE LA ENERGIA ELECTRICA DEL ECUADOR-ENLACE, RADIO
LA LUNA, RADIO ANORANZA/RUMBERA, REGION ANDINA,
SERPAJ-E, COMITE DE EMPRESA DE LOS TRABAJADORES DE
LA EMPRESA ELECTRICA QUITO.

Lideres Sociales

ELOY ALFARO, MARIA ARBOLEDA, MENCHA BARRERA, SARA
BAEZ, MILTON BENITEZ, CRISTIAN BIEDERDICK, RAUL BORJA,
KATERINE ENDARA, ENRIQUE GALLEGOS ARENDS, EDGAR
ISCH LOPEZ, ALFREDO LUNA, CARLOS LANDIN, NICOLE MAR-
CHAN, MARIA MORENO, RAUL MOSCOS0, SUSANA PENAFIEL,
MERCEDES REGALADDO, NADIA ROMERQO, MARCELO SALVA-
DOR, NATALIA SIERRA, NAPOLEON SALTOS, MARIA JOSE
SALAZAR, ROSA MARIA TORRES, JUAN FERNANDO TERAN,
RICARDO ULCUANGO, CECILIA VENEGAS DE LA TORRE .
ENTRE OTROS
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El Tintaji y su denuncia publica

El Tintaji en su arficulo, ;Quién dijo alguna vez hasta aqui la
sed, hasta aqul el agua? de la primera quincena de agoslo del 2004
desarrolla una denuncia pablica que cuestiona de forma directa al
Municipio de Quito. El cuestionamiento es que a ftravés de |a
EMAAP-Q se estaba gestionando un proceso de privatizacion. Este
proceso era legal, pues se sustentaba en la Ley de Modemizacion
del Estado, y otros cuerpos legales comao la Ley Trole 2, pero no era
legitimo.

En el articulo se cuestiond que el proyecto se estaba des-
arrollando a espaldas de la ciudadania. Se advirtid que si el proyec-
o llegaba a concrelarse, el acceso a los servicios de agua potable
seria solo para quienes lo puedan pagar.

El periodico en su investigacion habria llegado a conocer que
el proyecto tenia definido como zona de aplicacion el sector de
Parroquias Orientales conformadas por las poblaciones de
Cumbaya, Tumbaco, Puembo, Pifo, Tababela, Yarugqui, Checa, El
Quinche y Guayllabamba.

Estas zonas correspondian a dreas de alta plusvalia. El
medio de comunicacidn indicaba que en estas zonas se asentaban
barrios residenciales, y que estaba en proceso el proyecto de insta-
lacidn de la futura zona franca y el nuevo aeropuerto. De la misma
manera, se resaltaba, que en la zona existen una serie de industrias,
identificadas por la EMAAP-Q como grandes clientes, Todo esto
hacia atractivo a ojos de los propulsores del proyecto un proceso de
concesion. Proceso que por su parte, ya habria arrancado.

Se anuncid que en &l proceso se podia identificar una eslra-



tegia general del BID y el Banco Mundial (BM), dirigida a impulsar
procesos de privatizacion, que en el caso del Ecuador, tenia como
ejecutor al CONAM.

El medio de comunicacion sefialaba que por medio de otras
fuentes, supo que el argumento de fondo de la EMAAP-Q para pro-
poner este proyecto, se justificaba a partir de razones economicas.
La EMAAP-Q decia no tener los recursos necesarios para llevar a
cabo las obras de ampliacion de la cobertura del servicio de todo el
sector; a lo que se afadia que no podia acceder directamente a cré-
ditos del BID.

En la denuncia se levantaron argumentos politicos y éticos.
De hecho, el medio se preguntaba si existe en esle proyeclo un pro-
ceso de commupcion. Les llamaba la atencion el hecho de que se con-
trate estudios, y que a la vez se solicite a la empresa consultora -
como constaba en sus terminos de referencia-, "desplegar esfuer-

zos en marketing del proyecto en los marcados financieros naciona-
les e internacionales”.

Partiendo de esa logica, se increpaba el objetive del estudio.
Se cuestionaba, en relacion a si el inlerés real era crear las bases
para que exista una inversién segura referente a la delegacion de los
servicios de agua potable a la empresa privada, o si era una esftra-
tegia preacordada con inversionistas.

Adicionalmente, en la denuncia se resalld que los estudios de
consultoria incluian el macanismo denominado de “credit enhance-
ment™; generado con el propdsito de hacer mas viable la privatiza-
citn de dichos servicios.

El mecanismo consistia en que la consultora debia buscar
distintos financiamientos o subsidios para beneficiar a las empresas
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interesadas en el proyecto. Asl, se debla garantizar una mayor ren-
tabilidad econdmica a las empresas interesadas, partiendo de que
el estudio le daba el derecho de establecer las tarifas del servicio.

Posiciones en debate. La contrarréplica del Municipio

En ese marco, donde la Coalicion empezd a crear a nivel
plblico su pronunciamiento en oposicion al proyeclo de privatiza-
cion/concasion; las voces de respuesta del Directorio de la EMAAP-
(A sefialaban que no era clerta la afirmacion de que e municipio
estaba encaminando dicho proceso.

Las autoridades municipales, frente a los argumentos de la
Coalicion, respondian que lo dnico que realizaba la EMAAP-Q) para
ese momento, eran sendas consultorias para determinar los esgue-
mas de trabajo para el proyecto de provision de agua a las
Parroquias Orientales y para la gestion del departamento comercial
de esa institucion.

Adicionalmente, otro de los argumentos se cenird en la dis-
cusion de establecer las diferencias conceptuales de la significacion
"Concesion" y "Privatizacion”. En ese sentido, se afirmaba, gue si al
proyecio llegara a concretarse, no implicaria una privatizacion del
servicio. Sin embargo, se recalcaba que el futuro de dichas parro-
quias dependeria de los estudios que para ese entonces ya estaban
en proceso. Se argumentaba que solo de esa manera se podria defl-
nir si lo que requiere el area de Parroquias Onentales es una con-
cesion,

Fue clave, en todo el proceso, dentro de los argumentos

esgrimidos por los impulsores del proyecto, decir que la Coalicion
tiene una grave confusion respecto de las definiciones terminologi-
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cas de los conceplos privatizacion y concesion® .

Por ofra parte, el argumento clave de la Coalicion fue mas
politico. Se sostenia que el agua por ningun motivo debe ser priva-
lizada; que debe ser considerada un derecho humano fundamental,
y por tanto, de responsabilidad exclusiva del Estado, v bajo control
ciudadano, su provision.

En ese contexto, la Coalicién afirmaba gue los procesos de
privatizacidon surgen de la profundizacion del modelo neoliberal,
paradigma desde al cual se impulsa la mercantilizacion de los recur-
s05 naturales, creados sobre la base de un aprovechamiento y
manipulacion de grandes transnacionales; las mismas que se con-
vierten en las causantes del desequilibrio ecoldgico vy la insatisfac-
cidn de las necesidades de la gente, lo cual pone en peligro la pre-
servacion de la vida en la tierra.

Se enfatizaba que el agua por ser imprescindible para la vida,
se convierte en un objetivo estratégico de las grandes multinaciona-
les que convierten a este recurso en una mercancia.

A través de la campaifia se advertia que el proceso privatiza-
dor, como mecanismo de desarrollo de comercializacion, no solo
llega a intervenir sobre el servicio de agua polable y alcantarillado de
las ciudades y parroquias; sino tamblén, de las zonas generadoras
de agua, las cuencas hidrograficas, los canales y sistemas de riego
considerados como unidades basicas integrales de gestién publica
y factor de identidad y unidad comunitaria.

4 Se dacia que la dferencia consiste an que fa concesion implica enftregar & un particular
la gestian de un sanviclo; ¥ que por ofra parte la privatizacidn significa antregar la prople-
dad do un bien, de una empresa o de parte de alla
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En el Foro de Recurso Hidricos realizado el 11 de diciembre
del 2004, los miembros de la Coalicidon exponen que en documentos
del BID se reconoce que la EMAAP-Q se destaca por tener una
situacion financiera solida, satisfactoria y "comparable con empre-
sas de administracion eficiente”. Esto les permitia hacer otro cues-
fionamiento, ya que los procesos de privatizacion son impulsados
cuando las empresas son ineflicaces e ineficientas. Tomando en
cuenta la consideracion del BID, esta emprasa es considerada una
de las mas eficientes del municipio.

El préstamo del BID a la EMAAP-Q

Para septiembre del 2004, la Coalicion de Defensa del Agua,
tiene acceso a un documento del BID que confirmaba la privatiza-
clon de eslos servicios y lo hace publico nuevamente a traves del
periddico Tintaji. En el documento se detallaba todo el proceso del
préstamo v mostraba que era un crédito amplio de distintas fases y
componentas.

A nivel plblico, el documento evidenciaba una contradiccion
de los argumentos de las autoridades de la EMAAP-Q, quienes para
egse momento sostenian que se estaban realizando solamente estu-
dios.

A traves del documento se esclarecid que el proceso ya con-
taba con un Plan Operative Anual que describia las condiciones de
gjecucién del proyecto y delimitaba las fases de desamollo que el
gjecutor debia realizar en funcion de concretar el objetivo de privati-
Zacion/concesion de los senvicios.

En el Plan Operativo Anual se definia que en el primer semes-



tre, se debla concretar la "contratacion de la firma encargada de la
divulgacion de la participacion del sector privado” y la contratacion
de los estudios de costos, tarifas y fondos de subsidios®.

De acuerdo a este contrato entre el BID y la EMAAP-Q, para
finales del 2004, las firmas interesadas, debian estar ya adverfidas
de las condiciones del proyecto, incluyendo los estudios de base
econdmica.

LA SUSPENSION DEL PROCESO PRIVATIZADOR

El informe confidencial de la Pricewaterhousecoopers y JVP
consultores: Memorando de Informacion de julio del 2005

El informe fue basicamente la sintesis del analisis técnico y
econdmico de las bases para la transaccion, los atractivos y consi-
deraciones de la Inversion para la delegacion de este serviclo a la

empresa privada 2.

En el documento se establecio, entre otros argumentos, que
el area de Parroquias Orientales es la principal zona de expansion
poblacional de Quito v que el incremento de clientes, generaria un
progresivo aumento de la ganancia y una mayor rentabilidad de las
acciones B |

Se determind que los ingresos que tendria la concesion se
obtendrian del cobro de los servicios de agua y alcantarillado a los

B Con esios antecedenies, se resalvid, desde ol Direclorio de esia inslucin, der paso a
la lic@acdn pdbdca Intemaclonal. Para llevar a cabo esle proceso e cred B Coméslén de
Precalfficacion, como organismo responsable del proceso de licitaciones.

B En ol contaxio dal 2006 & mformd daterminaba que la poblacion conpeita ascenderia a

158 mé kabllanies, estimando g &n 15 afios slcanzaria a 320 md, ¥ gue an 29 afos el
namears de habltanies s& Incrementaria 626 mil

20
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usuarios y de una compensacion anual entregada por la EMAAP-Q,
en concepto de compensaciones de lelefonia. Esto ditimo consiste
en que el Gobierno del Ecuador transfiere el impuesto especial de
telefonia al sector del agua y saneamiento urbano.

En relacion al tema normativo, se destacd que existe un
marco regulatorio claro y modemo, para desarrollar los procesos de
privatizacion y concesion en el pais.

A partir de las denominadas “best practices” internacionales
para la instrumentacion de este tipo de operaciones de Participacion
Publico-Privada, desde la normativa constitucional, se indicd que se
tenia previsto una serie de medidas y mecanismos tendientes a
disefiar una operacion atractiva para el sector privado, consideran-
do requerimientos estandares internacionales para estos proyectos.

También, se tenia previsto, como parte del contrato, la reali-
zacidn progresiva de un incremento del consumao facturado.

Rumbo al cierre final del proceso

El 2008 fue el afio decisivo. En esta etapa la EMAAP-Q con-
firma la concasion a través de una empresa de economia mixta.

Para este momento, las poblaciones del sector temian, que
una posible privatizacion/concesion de los servicios, se delermine el
Incremento de un alza en las tarifas. Esto hizo evidente que en esas
poblaciones, exista una postura aliada a los argumentos que la
Coalicidn sostenia. En ese contexto, fue clave dentro de las posicio-
nes que se generaban a nivel pdblico, la participacion de la Pre-
federacion de Juntas de Agua Potable y [a Federacion de Barrios de
Quito.



Por otra parte, los Presidentes de las Juntas Parroquiales,
defendian el proyecto de privatizacidon/concesion de dichos servi-
cios, haclendo evidente en la escena pdblica que habla una alianza
directa con la EMAAP-Q.

La EMAAP-Q, representada por su Gerente General, Juan
Neira Carrasco; defendia la postura de que el proyecto no se trata-
ba de una privatizacion del servicio. Se recalcaba que el Ermino
adecuado para este proceso era la concesion, El proceso estaria
encaminado a consolidar la creacion de una empresa de economia
mixta, en donde la empresa municipal seria un socio acclonista
minoritario, estableciendo, ya para este momento, que tendria al 5%
de las acciones.

Algunos medios de comunicacion, sobre todo de radio, pren-
sa y un canal de television, fueron claves en esta etapa, ya que per-

mitieron visibilizar el debate sobre el proyecto 7 .

En ese contexto, Accion Ecologica tuvo acceso a un docu-
mento confidencial de la Pricewaterhousecoopers, un memorando
de informacidn elaborado en julio del 2005, que contenia la informa-
cion acerca de cual seria el proceso para la licitacion de esta inicia-
tiva , documento base para la realizacion del proceso de promocion
de transaccion de referencia.

El acceso a esta informacion fue clave en las argumentacio-
nes que, para este momento, la Coalicion defendia. Esto le permitio
a la Coalicion esclarecer su posicidon respecto de los argumentos
lécnicos y economicos gque fundamentaban la realizaclén del pro-

T Entre koa medios de prensa que desamollaron arliculoa scbre & tema esién; El Penddico
Tintaji, al penddico Opeidn, Diaro La Hora, B! Comarcio, El Hoy, Entra los madios de radio
gue 58 sumaron a la oposicidn estin: Radio La Luna, Radio Aficranzafumbera y olras
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yecto,

Para ese entonces, en marzo del 2006, el Gerente General
de la EMAAP-Q, anuncid piblicamente que la concesion tendria
vigencia en un periodo de treinta afios y que la inversion en 5 anos
serla de 30 millones de USD. De esta manera, la EMAAP-Q, justifi-
caba la razon en si misma del proyecto. El argumento clave era que
la inversién del proyecto tenia un costo de 185 millones de ddlares,
cantidad econdmica que la empresa no podia sostener.

Alrededor del 14 de Junio del 2006 ® , el proceso de privati-
zacidn/concesion seguia en marcha. Ya se lenia en lista algunas
empresas interesadas, entre ellas se encontraban las firmas:
Hidrosan (chilena); Consorcio del Valle (Latinaguas, Coandes,
Consulgen}); MNV S.A.-Vergel y Castellanos-Aguas Capital (colom-
biana) y Biwater Intermnational Limited (inglesa).

En ese proceso se reconoce que las firmas que habian apli-
cado a |la precalificacion, hablan cumplido con todos los requisitos
de orden legal, técnico y financieros exigidos en las bases del pro-
ceso contraciual. Adicionalmente, se recalcaba insistentemente que
la EMAAP-Q seria la encargada de fiscalizar la dotacién de servicio,
de fijar las tarifas y establecer los correctivos que sean necesarios.
Justificacion que se anunciaba publicamente a la ciudadania.

Por otra parte, la Coalicidon recalcaba que la zona generaria
una alta rentabilidad, de acuerdo al incremento de la poblacidn vy la
construccidn del nuevo aeropuerto. Advirtid que la empresa munici-
pal, no podra sugerir o avitar controlar que se alcen las tarifas, ya
gue su porcentaje como soclo habia sido acordado en el 5% de las
acciones.

B El Comercla, 14 de Jumio del 2006, “Cuatro fimas buscen la concesitn del agua®



En un proceso de discusion que de alguna manera se evi-
dencid a nivel mediatico, la Coalicién se dirige al Alcalde Paco
Moncayo con el fin de solicitar una audiencia con el Concejo de |a
Ciudad. La apertura de la Alcaldia permite sentar las bases de una
negociacion al respecto.

En ese proceso en que se ponen en discusion ya plblica-
mente |as dos perspectivas en contradiccidn. La Coalicion plantea
sus cuastionamientos, esta vez, sobre la base de un analisis de los
posibles escenarios econdmicos en relacidn al negocio.

La primera audiencia con el Concejo de la Ciudad

Para julio del 2008, de acuerdo a la apertura que dio la
Alcaldia, la Coalicion llega a tener mayor acceso a la documentacién
en relacidn al proyecto. Para ese entonces, el justificativo central
gue mantuvo la EMAAP-Q, se centraba en el argumento de que |a
empresa estaba en la necesidad de obtener de entre 185 y 204
millones de dolares para mejorar sustancialmente la infraestructura
vy &l servicio de agua de las Parroquias Orientales.

Frente a este argumento, enmarcado como un posible esce-
nario econdmico, la Coalicién sostuvo que el proceso de concesion
Implicaba solamente conseguir 30 millones de dolares y que el resto
de la inversion se cubria con los propios ingresos del negocio. Asi
se presentd un analisis de la propuesia inicial determinado en el
siguiente cuadro:



LA CONCESION COMO ESTRATEGIA DE PRIVATIZACION

JUSTIFICATIVO CENTRAL

"La posibilidad de obtener una inversion de entre 183 y 204 millo-
nes de dolares para las Parroquias, mejorando sustancialmente la
lestructura existente y el servicio en la mencionada region”

ANALISIS DE LA PROPUESTA INICIAL

ANO
IRUBRO 1-5 | 6-10 |11-15|16-20|21-25| 26-30 | Total
INGRESOS 31 | 45 | 59 | 74 | 94 | 119 | 422
INVERSIONES 35 | 26 | 28 | 35 | 39 | 40 | 203
TOTAL EGRESOS 54 | 51 | 60 | 74 | 87 | 101 | 426
FLUJO FONDO 23 | 6 | 1 1 7 | 18| 4

FLUJOACUMULADO| 23 | 29 | 30 | 20 | 22 4

Aclaracion nuestra

Implica conseguir 30 millones de dolares. El resto de la inver-
siOn se paga con los propios ingresos del negocio

Subsiguientemente, de acuerdo a una dinamica en gue se
presentaban distintos escenarios economicos para concretar los
intereses referente a la privatizacion, la Coalicion realiza un nuevo
analisis de otro de los escenarios presentados por la
Pricewaterhousecoopers para el proyecto. En este caso, la consul-
tora establecid la reduccion de la inversion a 185 millones de dola-
res, pearo considerando un incremento de tarifas del 100%.

En el Analisis de esta propuesta, la Coalicion pudo demostrar

que el proceso de concesion, en un periodo de treinta afios, impli-
caba una ganancia de 436 millones de dolares sin necesidad de que



el concesionario invierta nada, detectando que el ingreso es siempre
superior al egreso.

ANALISIS DE LA PROPUESTA FINAL

Reduccion de la inversion a 185 millones e incremento de tanfas

al 100%
ARO
RUBRO 1-5 | 6-10 [11-15|16-20]21-25|26-30| Total
INGRESOS 62 | 91 | 118 | 148 | 188 | 237 | B44
INVERSIONES 34 | 22 | 22 | 368 | 36 | 35 | 185
TOTAL EGRESOS 53 | 48 | 53 | 74 | 85 | 96 | 408
FLUJO FONDO 8 |43 | 65 | 75 | 104 | 141 | 436
FLUJO ACUMULADO( 9 52 | 117 | 191 | 295 | 436 0

Comentario nuestro

Implica una ganancia de 436 millones de dolares sin necesi-
dad de gque el concesionario invierta nada. El ingreso siempre es
superior al egraso

El debate plblico

Después de la primera audiencia con el Concejo de la Ciudad
y ante los argumentos preseniados por [a Coalicion, el Alcalde Paco
Moncayo se ve en la necesidad de llevar el tema a la escena pabli-
ca. En Junio 29 del 2006, realiza una invitacion pdblica para dis-
cutir sobre el proceso de privatizacion. La apertura a una negocia-
cion para discutir el tema, genera que se ponga sobre la mesa del
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dialogo, por una parte la perspectiva a favor de la Concesion lidera-
ba por la EMAAP-Q vy apoyada por los Presidentes de las Juntas
Parroquiales y la empresa consultora. Y por ofra, la perspectiva lide-
rada por la Coalicidn en oposicidn al proceso. Perspectiva apoyada
por una gran cantidad de ciudadanos de las poblaciones del sector
y por algunos trabajadores de la EMAAP-C.

Este momento es uno de los mas relevantes para la suspen-
sion del proceso, pues |a Coalicidn incorpora nuevos elementos al
debate usando como base los documentos de! informe confidencial
de la consultoria.

A nivel ciudadano, para el primero de julioc de 2006 2, el
Comercio, presenta un articulo en donde se expone que 158.000
habitantes del sector temen que la concesion provogue un incre-
mento en las tarifas. En el mismo arficulo, la EMAAP-0Q) sostiene que
la ernpresa solo abastece al 62% de |la zona y gque el proceso de pri-
vatizacion/concesion hara que el servicio mejore.

Por otra parte, también se destaca la postura de Osvaldo
Davila, Vicepresidente de la Junta Paroquial de Puembo, quien
aparece en escena visibilizando la posicidn de las Junlas
Parroquiales. El manifiesta publicamente que la concesion era nece-
saria, que el servicio necesitaba mejorar de forma urgente y que
esto solo podria realizarse a través del proceso de conceslon.
Afirmaba, que todas la Juntas Parroquiales del sector compartian
ege argumento y respaldan la idea de concesionar el servicia.

En ese contexto, para el 4 Julio de 2006 10 , en el auditorio
del Centro Cultural Itchimbia se darian cita centenares de personas.

8 E| Comarcia, El 1 da jullo de 2008
10 El Comercie, 4 Julo da 2008, "El fuluro del agua cith a 100 parsonas®.



A la reunién asistieron el Alcalde, los Concejales, las Autoridades de
la EMAAP-Q, las Juntas Parroquiales, la Coalicion de Defensa del
Agua y muchos pobladores de dichas Parroguias.

En ese proceso, la EMAAP-Q planted otro escenario. El
incremento de tarifas se reduciria del 100% al 53%. Frente a esto
la Coalicion realiza un nuevo analisis donde identifica que el pro-
yecto solamente requeria una inversion de 5.5 millonas de doélares.
En la reunidn, la Coalicidn muestra que desde los estudios realiza-
dos por la empresa pricewaterhousecoopers, se indica gue las
ganancias de la concesionaria podrian Hegar a un monto de 238
millones USD, =i se considera el alza de tarifas al 53 %.

META PROPUESTA POR EL ESTUDIO

“Que el concesionario invierta 5.5 millones en el afo critico”

ANO
IRUERD 1-5 | 6-10 [11-15|16-20|21-25| 26-30| Total
IIMGHESDE 47 | 70 | 90 | 114 | 144 | 182 | B47
INVERSIONES 34 | 22 | 22 | 36 | 36 | 35 | 185
TOTAL EGRESOS 53 | 48 | 53 | 74 | B5 | 96 | 408
[FLUJO FONDO 6 |22 | 37 | 40 | 60 | 86 | 239
FLUJO ACUMULADO| & 16 | 54 | 93 | 153 | 238 0

Aclaracion nuestra

Implica un incremento de tarifas de 53% y no 100%. Da una gana-
cia de 239 millones de délares. Con |a tasa de descuento adop-
tada 21,086% (muy alta) se obtiene: VAN T millones, TIR 41%. Un
negociazo
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Por ofra parte el Alcalde, desempefiando un papel de media-
dor, s2 pronunciaba preocupado por al dato de la inversion inicial y
de la parlicipacion real de la EMAAP-Q en el proceso. Para ese
momento, la Coalicion habia ganado terreno, el proyecto lejos de
estar cerrado, se convertia en un asunto a definir.

Otro de los aspecios que dejd ver este proceso fue que la
EMAAP-Q, desde el 2001, habia inverlido mas de 16 millones de
dolares en proyectos para dichas Parroquias. Esto le permitio a la
Coalicidn hacer otro cuestionamiento. No era concebible que |a
EMAAP-Q continuara inviriendo econdmicamente en el area a
pesar de que la "concesion” del servicio de agua potable estaba en
proceso.

Pese a gue el dialogo desarrollado en la reunion del ltichimbia
dejaba prever que se habia entrado en un proceso de negociacion,
el 6 de julio del 2006 11 , la EMAAP-Q aprueba la empresa mixta
para apoyar las obras del servicio de agua en las Parrogquias
Orentales. A pesar de que se habla suspendido temporalmente el
proceso de licitaciones por orden del Alcalde.

Por segunda vez, ante los argumentos esgrimidos por la
Coalicion, el Alcalde convoca el 12 de julio a una nueva reunion a |a
gue asistieron la EMAAP-Q, la Pricewaterhousecoopers vy la
Coalicidn para discutir sobre otro de los escenarios propuesto por la
emprasa consultora para la concrecion del proyecto. En esta reunidn
la EMAAP-Q) entregd la documentacion que definia los resultados de
los escenarnios analizados, donde se aclaraba que [a necesidad de
fondos en afio critico - flujo acumulado- variaba entre 7.69 y 48.91
millones de délares con un subsidio que enfregaria la EMAAP-Q de

11 El HOY, B de julio dal 2008, "EMAAP-C apruaba ampresa mixta para apoyar
obras”



25 vy [ centavos de ddlares.

En julio 27 del 2006, se realiza un nuavo momento de dialo-
go en las oficinas del Programa de Saneamiento Ambiental de la
EMAAP-Q. A esta reunidn se citaron, de igual forma, los directivos
de la EMAAP-Q, los consultores argentinos de la firma
Pricewaterhousecoopers, los representantes de las Juntas
Parroquiales y la Coalicion de Defensa del Agua . Un aspecto rele-
vante de la reunidn fue gue el técnico de la empresa consultora,
admitid gue los montos de inversion del proyecto, que se reguieren
para brindar los servicios de agua v alcantarillado, se cubren a si
mismos, afirmando que los ingresos cubren los egresos.

La reunidn con el Alcalde

Para el 5 de sepliembre del 2006, al Alcalde de CQuito Paco
Moncayo se redne con la Coalicidn. En ese contexto, la Coalicion
presenta un analisis que demostrd que via subsidios &l Municipio
entregaria ala concesionaria 20 millones de ddlares en los pri-
meros cinco anos. En cambio la concesionaria a través de |a
emprasa mixta, cuando estuviese operando asumiria el monto de 7,
458,892 millones de dolares durante los primeros cinco afos. A par-
tir del sexto afic los ingresos producirian una ganancia de 226 millo-
nes de délares en 30 afos sin subir la tarifa.

Esto demostraba claramente que [a privatizacion de dichos
servicios significaba un mal negocio para el Municipio, pero un gran
negocio para la empresa privada.

La Pricewaterhousecoopers, propone para la negociacion
otro escenario en relacion al flujo de fondos operativo que se daria
por cada cinco afios. Esta vez los montos inclufan un subsidio de
0,25 centavos por m3.
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En relacién a este analisis y a |la revision del modelo de con-
trato sa puso al descubierto que el agua en fanto recurso se iba a
entregar en uso y control exclusivo a la empresa privada, por lo cual
evidenciaba mas claramente que existia de fondo una privatizacion
de los servicios. Este hecho fue reconocido por el Alcalde quien
inmediatamente manifestd su posicion contrania, dado que el proce-
s0 implicaba el traspaso de la emprasa pdblica al sector privado.

En relacién a esta serie de escenarios y condiciones gue
haclan de esta propuesta un mal negocio, en la cual solamente se
vislumbraba una fuerte resistencia de parte de la ciudadania, el
Alcalde de la ciudad hace su pronunciamianto con la decision de
suspender el proceso prelicitatorio llevado hasta ese momento.

La suspension definitiva

Caerca de ocho meses se fuvo que esperar el pronunciamian-
to piblico de la Alcaldia. Desde agosto del 2006 a marzo del 2007,
en que se conoce publicamente que la "concesion de los servicios
de agua potable y alcantarllado en las Parroguias Orientales de
Quito” se suspendera definitivamenta.

El Alcalde Paco Moncayo, al comentar la suspension definiti-
va resaltd el papel de la Coalicion diciendo gue: "Los argumentos de
la Coalicidn fueron sdlidos. Después de varias reuniones se hicieron
las evaluaciones que demostraron que la concesion era innecesa-
ria”,
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Casilla 17 15246c
Telefax: (593-2) 2527583
www.accionecologica.org




	portada.pdf
	2.pdf
	3.pdf
	4.pdf
	5.pdf
	6.pdf
	7.pdf
	8.pdf
	9.pdf
	10.pdf
	11.pdf
	12.pdf
	13.pdf
	14.pdf
	15.pdf
	central.pdf
	18.pdf
	19.pdf
	20.pdf
	21.pdf
	22.pdf
	23.pdf
	24.pdf
	25.pdf
	26.pdf
	27.pdf
	28.pdf
	29.pdf
	30.pdf
	31.pdf
	final.pdf



